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1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NOMBRES Y APELLIDOS

/Ana Cristina Bueno Restrepo

NUMERO DE CEDULA

42162367

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de servicios X

Obra o Labor

CARGO

PERIODO DEL INFORME

1 al 31 de mayo de 2026

PROYECTO Programa Centro Vida del Adulto Mayor Comuna Oriente - Contrato 4344 del 2026
2. DESARROLLO DEL CONTRATO
aracae
PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS .
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
Durante el periodo del 1 al 31 de mayo de 2026 se realizaron los siguientes o Actade reunién
1. Coordinar el Area de Psicosocial | estudios de caso: e Registro de

del programa Centro Vida del
municipio de Pereira Risaralda,
segun lo establecido en el
documento denominado:
Procedimiento Area Psicosocial.
En atencion al del 5to Eje Tematico
“Envejecimiento saludable para
una vida independiente auténoma
y productiva en la vejez’, de la

« Acta # 58, Estudio de caso Santo Nohelia am
* Acta# 61 Acta coordinacion equipo azul am

usuarios nuevos jornada am.

Acta # 76, Acta coordinacion equipo azul am

* Acta # 66, Socializacién reglamento y manual de convivencia

« Acta # 68, Estudio de caso Carlos Alberto Giraldo am

atencion individual
Registro fotografico
(ver anexo 1)
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PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS .
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
Politica Publica Nacional de

Envejecimiento y Vejez 2022-
2031. La Ley 1276/2009 — Art 11 —
Numerales 1 al 11 y la Resolucion
Minsalud 055/2018 - Estandar
Talento Humano. Durante la
vigencia 2023 — 2024.

2.Como sistema de monitoreo vy
seguimiento a los procesos
misionales; estructurar los planes
de trabajo cualitativo y cuantitativo
del area de atencion, al igual que
mantener registros detallados de
las actividades realizadas, la
asistencia, los avances vy
seguimiento, asi como evaluar la
efectividad de los programas vy
realizar ajustes segun sea
necesario y presentar informes
mensuales en medio fisico y
magnético sobre las actividades
realizadas y los resultados
obtenidos, segun lo establecido en
el documento denominado
“Manual de Gestion
Administrativa”.

Durante el periodo de 1 al 31 de mayo de 2026: Se realiza seguimiento al
cronograma de actividades programadas para este periodo.

¢ Cronograma de
actividades

e Informe mensual
(ver anexo 2)
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PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS '
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
Durante el periodo transcurrido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: No se N.A
3. De ser requerido, y ante una | realizaron Remisiones Externas Interinstitucionales.
deteccion oportuna de alguna
afectacion Mental, debera realizar
Remisiones Externas
Interinstitucionales, es decir a otro
nivel de los servicios de salud
vigente en el pais, para una
atencion mas especifica, en los
términos que establecen las
normas correspondientes. De
acuerdo con lo establecido en la
Ley 1276/2009 - Articulo 11 —
Numeral 2, 3. Con previo
diligenciamiento de los formatos
establecidos.
Durante el periodo transcurrido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: Se realiza ¢ Formato de
actualizacion de formato de atencién Linea Base con la siguiente informacion: atencion Linea
Base.

4.Construir e implementar los
Planes de Atencion Integral de los
usuarios del Centro Vida del area de
atencion en articulaciéon con el
Talento Humano adscrito al
programa. De acuerdo con lo
establecido en: Resolucion Min
salud 055/2018 — Estandares de
Gestion — Criterio # 8 y Atencion
Integral - Criterio # 2

Se identifican 90 usuarios con asistencia activa en la jornada de la
manana.

Se aplico seguimiento psicoldgico a los siguientes usuarios jornada am.

» Tiberio Aguirre-26-05-2026

+  Maria de los Angeles Flores- 26-06-2026
+ Lilia Hernandez- 26-05-2026

* Maria Fany Gaviria- 26-05-2026

» Clara Ines Agudelo- 26-05-2026
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e Cila Maria Perea- 26-05-2026
+ Maria Luz Doris Patifio- 26-05-202

Quedaron 2 usuarios para aplicar seguimiento de prueba psicotécnica
jornada am.

* Olga Munoz de Bermudez
Maria Dufay Duque Cardoso.

Nota: Durante este periodo no se desarroll6 Plan de Atencion Integral, se
espera ejecutar para el proximo de acuerdo a los lineamientos de la
administracion.
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OBLIGACIONES SOPORTES DE LA
PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS EJECUCION DE LAS
CONTRATO OBLIGACIONES
5.Realizar las valoraciones integrales | Durante el periodo del 01 al 31 de mayo de 2026 se: Se realizé las * Registro fotografico
de la capacidad funcional en el area |  gjqjientes atenciones psicoldgicas en la jornada am. * Registro de

mental, al 100% de las personas
usuarias del programa, donde se
establezca su condicion o perfil
Psicoafectivo 'y Cognitivo en la
realizacion de las ABVD — AIVD - AAVD.
En esta valoracién pueden aplicarse los
siguientes instrumentos: Estado minimo
de la funcion Mental — “MINIMENTAL
TEST” o el Cuestionario de “PFEIFFER
— SPMSQ”’. Aplicar al 100% de las
personas usuarias del programa. La
Escala de Depresion  Geriatrica
“YESAVAGE”, aplicarla al 100% de las
personas que lo requieran. Los
anteriores Instrumentos se encuentran
establecidos en: Resolucién Min salud
055/2018 — Estandar Atencion Integral,
Criterio # 1 y 3. Y la Resoluciéon
Minsalud 3280/2018 — Ruta integral de
Atencion para la Promocion vy
Mantenimiento de la Salud -

» Santo Nohelia Jordan

* Gustavo de Jesus Ramirez
* Gilma Rosa Trejos

» Cesar Ocampo Flores

* Carlos Giraldo

* Luz Doris Patifio

* Gloria Amparo Rodriguez

atencién individual
e Bitacora-registro de
seguimiento por
Psicologia
o Base de datos
(ver anexo 5)
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PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS ;
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
. ] Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: Se e Registro
6.Realizar talleres del area mental | reglizan los siguientes talleres: fotografico

de: La Funcion Cognitiva — La
Conducta y el Estado de Animo, que
incluyan: Definicion — Criterios de
Diagnostico - Factores de Riesgo -
Factores Protectores. De acuerdo
con lo establecido en la Ley
1276/2009 — Articulo 11 — Numeral
2. Debiendo estructurar la ficha del
taller y documento del tema
desarrollado.

TALLERES AREA PSICOLOGICA
N° FECHA NOMBRE CANTIDAD | CANTIDAD | TOTAL
TALLER MUJERES | HOMBRES
]’aller
1 | 08-05-2026 Arbol de 33 26 59
la vida
36
2 | 15-05-2026 | Recordandoy 20 16
disfrutando a
tray(as dela
musica
Conociendo y
3 22-05-2026. manejando 33 26 59
sintomas
ansiosos

e FichaTaller
(ver anexo 6)
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS / SOPORTES
DE LA EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

7.Apoyar la realizacion de la
estrategia denominada:
“Encuentros
Intergeneracionales” y
“Escuelas de Familias”,
como proceso de
capacitacion a
cuidadores y  como
prevencion del maltrato,
abuso y negligencia en el
Adulto Mayor, en
cumplimiento a la Leyes:
1276/2009 — Art 11 -
Numeral 7. 1850/2017. E
implementacion de la Politica
Nacional de Familia - Ley

El 21 de mayo de 2026: Se realiza el Tercer Encuentro Intergeneracional
denominado “Belleza sin edad” con el propdsito de Generar un espacio de
intercambio de saberes y reforzamiento de habitos de higiene personal,
respeto por su imagen, su identidad y el derecho a sentirse bien consigo
mismo, entre los usuarios del CEVI-OP y los estudiantes de la Academia
Extrema Belleza.

Con un total de (50) participantes:
-(37) Mujeres
-(13) Hombres

La jornada inicio con una charla de seguridad para dar a conocer los
lineamientos de respuesta de emergencia, luego, unas palabras de bienvenida y
presentacion del equipo de trabajo, seguido por presentacion de teatro
“Biografia” a cargo de los integrantes del grupo Asonalgas y el Profesional
Juan Bautista, mas tarde la actividad central dirigida por los estudiantes de la
Academia Belleza Extrema: rotacion por las diferentes estaciones de la
Belleza **Estacién 1 - Auditorio -

1361/2009. Con el | "Corte de Cabello” Estacion 2 - Comedor Continuo al
acompafamiento y  apoyo | Auditorio.

del Talento

Humano adscrito al

programa.

e Asistencia SPP
e Ordendeldia

e Acta de
reunion

e Registro
fotografico

(ver anexo 7)
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PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS 5
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
"Manicure **Estacion 3 - Comedor - Central Maquillaje Basico, finalmente,
palabras de agradecimiento.
8.Participar en las visitas de | Durante el periodo reportado, se participd activamente en el |egistro fotografico

evaluacion y seguimiento que llevan
a cabo la Secretaria de Desarrollo
Social y Politico  Municipal,
Secretaria de Salud Municipal y las
Secretarias Departamentales de
Salud y Desarrollo Social. En
cumplimiento de los requisitos
minimos esenciales definidos en la
Ley 1276/2009 - Art 11 -
Numerales 1 al 11 y La Resolucién
Minsalud  055/2018 - Anexo
Técnico.

acompanamiento y apoyo logistico de la campana "Tan igual como tu",
liderada por la Alcaldia de Pereira el dia 13 de mayo. Esta intervencién se
desarrollé durante las jornadas de la mafiana asegurando el cumplimiento
de los estandares de atencion y colaborando en las dinamicas de
sensibilizacion propuestas por la entidad municipal para el beneficio de los
adultos mayores del programa.

cta de Reunién

(ver anexo 8)

9.Participar en las reuniones
técnicas de equipo de trabajo y
capacitaciones, como procesos de
Induccién y Reinduccion del Talento
Humano adscrito a los programa
Centro Vida, orientados al
conocimiento de: La normatividad
existente para atencién integral de
las personas Adultas Mayores, al
fortalecimiento basado en un
enfoque de derechos segun el
modelo de atencién integral
centrada en la persona y la
humanizacién del servicio y la

5 de mayo de 2026: Se participa en reunién de grupos con sus respectivos lideres.
Al equipo Psicosocial nos corresponde el liderazgo del grupo azul, en esta ocasién
se socializaron diversas situaciones para el continuo mejoramiento del programa (

14 de mayo de 2026: Se participa en reunion para Planeacion y Coordinacién de
3° Encuentro Intergeneracional “Belleza sin edad” (ver acta N° 75).

14 de mayo de 2026: Se participa en reunién de equipo de trabajo, con el propdsito
de optimizar los procesos y asegurar el logro de los objetivos institucionales del

Registro fotografico

Lista de asistencia

Acta de reunién
(ver anexo 9)
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PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS P
CONTRATO EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

articulacion a los planes de trabajo,
de acuerdo a lo establecido en
Resoluciéon Min salud 055/2018 —
Estandar Talento Humano — Criterio
#11.

programa del CEVI-OP mediante el cumplimiento de compromisos de cada uno de
los colaboradores (ver acta N° 71).

19 de mayo de 2026: Se participa en reuniéon de grupos con sus respectivos
lideres. Al equipo Psicosocial nos corresponde el liderazgo del grupo azul, en esta
ocasion se socializaron diversas situaciones para el continuo mejoramiento del
programa (ver acta N°74).

20 de mayo 2026: Se participa en reuniéon de equipo de trabajo, con el propésito
de optimizar los procesos y asegurar el logro de los objetivos institucionales del
programa del CEVI-OP mediante el cumplimiento de compromisos de cada uno de
los colaboradores (ver acta N°79).

10.Realizar el apoyo y
acompafamiento solicitado por los
integrantes del equipo de trabajo en
las actividades que sean
transversales y masivas del
programa.

Apoyo en las activades Sabatinas 09 de mayo de 2026

Apoyo de las actividades sabatinas 16 de mayo de 2026

e Registro fotografico
¢ Ordendeldia
(ver anexo 10)
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OBLIGACIONES SoPonTES B L A
PACTADAS/ALCANCES DEL ACTIVIDADES EJECUTADAS EJE ION DE LA
CONTRATO JECUCION DE LAS
OBLIGACIONES
Durante el periodo transcurrido entre el 1 y 31 de mayo de 2026: se registraron e Aplicativo: Base de
los diferentes talleres y actividades (individuales-masivas) en el aplicativo Base de datos
datos.
11. Realizar el registro de:
Actividades Individuales y Masivas,
segun aplicativo desarrollado para
tal efecto.
12. Apoyar la ejecucion de las | Durante el periodo del 01 al 31 de mayo de 2026: Se realiz apoyo » Registro
demas actividades administrativas, | en comedor para distribucion de alimentos segtin programacion fotografico.

operativas y de apoyo inherentes al
presente contrato, asi no estén aca
contempladas, que tengan relacion
directa e inmediata con el objeto de
este, con el fin de garantizar la
calidad de la atencion integral al
adulto mayor y el cumplimiento de
los objetivos de la Cooperativa, asi
como acatar estrictamente las
politicas, reglamentos, directrices y
circulares internas de la empresa, al
igual que mantener un compromiso
constante con la mejora continua de
los proceso y calidad del servicio.

otorgada por el area administrativa.

Apoyo en la ruta de la florida

(ver anexo 12)
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3. EVALUACION DEL DESEMPENO
OBJETIVO META NOMBRE DEL FORMULA DE PERIODICIDAD
INDICADOR CALCULO DE MEDICION | RESULTADO ANALISIS
) . Cumplimiento del | 3% d_e actividades Mensual En este periodo NO se cumplié con el
Cumplir con el Mas cronograma de ejecutadas/ # 100% de las actividades programadas
crontc?ggarga de del actividades planeadas x 100 97% ya que no se realizaron remisiones ’
acividades 80% externas ni se ejecutd el Plan de
Atencion Integral
Aplicar Pruebas del 100% Apllgﬁjgg)ansde #De ursljj:t::): con Mensual Para este periodo de los 90 usuarios
Area de Psicoloai NS P activos de la jornada de la tarde; estan
rea de rsicoregia Psicotécnicas aplicadas en el 75% endientes por aplicar pruebas a 2
(Minimental — mes/#Total de o P adEItos Fr)na orrr)es
Yesavage) usuarios y
programados*100
Desarrollo de
talleres - Desarrollar taller Desarrollo total
itaci y MAS ylo de Se logra el desarrollo de los diferentes
capacitaciones DEL capacitaciones capacitaciones / Semanal 100% talleres para una atencion centradaen la
80% capacitaciones persona.
realizadas * 100
Participar de
. , - Desarrollo total
reunlq?e§ ylo MAS r:uanr;[(ljcr:zzr C}g de Se reconoce la importancia de participar
capacitaciones DEL ca acitacion)és capacitaciones / Mensual 100% de las reuniones y/o capacitaciones para
convocadas por 80% P capacitaciones el mejoramiento continuo del programa

la administracion

asistidas * 100
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el marco de los procesos psicosociales desarrollados con los adultos mayores del Centro Vida Oriente y reconociendo la relevancia de los
espacios de participacion como los Encuentros Intergeneracionales se sugiere al area administrativa fortalecer el respaldo institucional al
equipo psicosocial, en términos de recursos logisticos y técnicos.

Dichas actividades constituyen una herramienta fundamental para el fortalecimiento de los vinculos afectivos, la reconstruccion del tejido familiar
y social, y la promocion del envejecimiento activo y digno.

El acompafiamiento profesional desde el area psicosocial resulta esencial para la adecuada mediacion de estos espacios, permitiendo identificar
necesidades especificas, promover la integracion intergeneracional y fomentar procesos de reflexion y transformacion al interior de las familias.

Por lo tanto, se recomienda brindar el soporte necesario que facilite la participacion activa y sostenida del equipo psicosocial en la organizacién
y desarrollo de estos eventos, con el fin de garantizar una intervencion integral, coherente con los lineamientos del envejecimiento saludable y
la atencién centrada en la persona.

Para constancia, se firma en la ciudad de Pereira Risaralda, a los (30) dias del mes de mayo del afo 2026.

Cristirna Buero

Ana Cristina Bueno Restrepo
Cédula: 42162367
Cargo | Psicologa C.T.A MULTISER

E-mail: crispinabueno@gmail.com Celular: + 57 (3004474201
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